
ตัวอย่างการกรอกใบสมัครในการเข้าร่วมโครงการ Insurance Regulatory Sandbox 

 

1 ชือ่ของนวัตกรรม 

 ชื่อของนวตักรรมที่น ำมำขอเขำ้ทดสอบในโครงกำร Insurance Regulatory Sandbox คือ

............................................................................................................................................................................................... 

 

2 ประเภทธุรกรรมของนวตักรรม 

................................................................................................................................................................................. 

(โปรดระบปุระเภทธุรกรรมของนวตักรรม เช่น ผลิตภณัฑป์ระกนัภยั กำรเสนอขำยผลิตภณัฑ ์เป็นตน้) 

 

3 รายละเอียดและลกัษณะของนวตักรรม 

.................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................................... 

(อธิบำย รำยละเอยีดและลกัษณะของเทคโนโลยีที่น ำมำใช ้รวมถงึชีแ้จงเหตผุลเพื่อเสรมิว่ำท ำไมถงึเลือกเทคโนโลยีนีม้ำปรบัใช)้ 

 

4 เทคโนโลยีทีน่ ามาใช ้

 .................................................................................................................................................................................  

 

5 ตน้ทุนประมาณการทีใ่ช้ในการทดสอบ 

 5.1 ตน้ทุนด้านเทคโนโลย ี

 ตน้ทนุโดยประมำณดำ้นเทคโนโลยีที่ใชใ่นกำรทดสอบ .................................................................................................. 

 5.2 อืน่ๆ 

 ................................................................................................................................................................................. 

 

6 ประโยชนท์ีจ่ะได้รับจากการน านวัตกรรมมาทดสอบ 

 6.1 ประโยชนต์่อผู้ทดสอบ 

............................................................................................................................................................................................... 



............................................................................................................................................................................................... 

...............................................................................................................................................................................................
 6.2 ประโยชนต์่อผู้เอาประกันภัย 

............................................................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................................... 

...............................................................................................................................................................................................
 6.3 ประโยชนต์่อธุรกิจประกนัภัย 

............................................................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................................... 

 

7 เหตุผลและความจ าเป็นในการเข้าร่วมใน Insurance Regulatory Sandbox เชน่ มีอุปสรรคด้านกฎหมาย ต้องการ
ทดสอบตลาด เป็นต้น 

เหตผุลที่สนใจเพื่อเขำ้รว่ม หรือ ควำมจ ำเป็นในกำรเขำ้รว่มโครงกำร Insurance Regulatory Sandbox คือ

............................................................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................................... 

 

8. ขอบเขตการทดสอบ 

 8.1 ผู้เอาประกนัภัย (กลุ่มลกูค้าเป้าหมาย) 

 กลุ่มลกูคำ้เป้ำหมำยมีจ ำนวนทัง้หมด ………….........................................................................................…………………  

(อธิบำย จ ำนวนคน จน.กลุ่ม จน.ประเภท แยกอย่ำงไรบำ้ง หรือ ท ำรำยกำรผ่ำนบรษิัทเป้ำหมำยที่จะเขำ้รว่มโครงกำรดว้ยกนั บรษิัท

ใดบำ้ง เป็นตน้)   

 8.2 ปริมาณธุรกรรม (จ านวนธุรกรรม หรือมูลค่าธุรกรรมรวม) 

 ปรมิำณธุรกรรมที่คำดหวงั ......................................................................................................................................... 

(อธิบำย คำดกำรจ ำนวนกรมธรรมห์รือมลูค่ำเบีย้รวมตลอดระยะเวลำในกำรทดสอบ หรือ จ ำนวนที่ส่ือถึงปรมิำณในรูปแบบอื่นๆ) 

 ขอบเขตปรมิำณธุรกรรมสงูสดุในช่วงเวลำที่ทดสอบ...................................................................................................... 

(อธิบำย กรอบเพดำนสงูสดุ เช่น จ ำนวนกรมธรรมห์รือมลูคำ่เบีย้รบัรวมทัง้โครงกำรทดสอบ หรือ จ ำนวนที่ส่ือถึงปรมิำณสงูสดุใน

รูปแบบอื่นๆ เพื่อช่วยในกำรประเมินถึงควำมเส่ียงสงูสดุของโครงกำร) 

 8.3 ระยะเวลาทดสอบ 



 ระยะเวลำทดสอบทัง้หมดรวม ....................................................................................................................................  

(อธิบำย ระยะเวลำทดสอบท่ีตอ้งกำร โดยอำจน ำเสนอเป็นเดือน / ปี เป็น Gantt chart เป็นตน้) 

 8.4 อืน่ ๆ 

 ................................................................................................................................................................................. 

9. กระบวนการควบคุมเพื่อใหป้ฏิบัติได้ตามขอบเขตการทดสอบ 

ทำงบรษิัทไดก้ ำหนดขอบเขตควำมรบัผิดชอบในกำรทดสอบ ตำมรำยละเอยีด ดงันี ้

• ส ำหรบัควำมรบัผิดชอบดำ้น..................................................... (อธิบำย) 

o รบัผิดชอบโดย .......................................................... (ชื่อหน่วยงำนท่ีรบัผิดชอบ) 

o ดว้ยกระบวนกำร....................................................... (อธิบำยกำรควบคมุเพื่อใหป้ฏิบตัิไดต้ำมขอบเขต) 

o หมำยเหต.ุ................................................................ (อธิบำย อ่ืนๆ ถำ้ม)ี 
 

• ส ำหรบัดำ้น............................................................................  (อื่นๆ จนครบทกุกระบวนกำรควบคมุ) 

o ................................................................................  

o ................................................................................ 

o ................................................................................ 
 

10. เป้าหมายของการทดสอบ และตัวชีว้ดั 

• เป้ำหมำยของกำรทดสอบคือ …………………………………............................................................................................... 

(เช่น ตอ้งกำรใหโ้ครงกำรท่ีเขำ้ทดสอบไดผ้ลลพัธ ์X, Y, Z เป็นตน้) 

• ตวัชีว้ดัคือ …………………….......................................................................................................................………………  

(เช่น ตวัชีว้ดัที่ประเมินไดถ้งึ จ ำนวนเรื่องรอ้งเรียนของผูเ้อำประกนัภยัเมื่อเทยีบกบัยอดขำยทัง้หมดในโครงกำร หรือ 

ตวัชีว้ดัดำ้นปรมิำณอื่นๆ ท่ีสอดคลอ้งกบัเป้ำหมำยที่ตัง้ไว ้เป็นตน้) 

 

11. มาตรการคุ้มครองผู้บริโภค 

11.1 การเปิดเผยขอ้มูลตอ่ผู้เอาประกันภัย 

......................................................................................................................................................................... 

(อธิบำยรำยละเอียดเก่ียวกบัขอ้มลูที่มีกำรเปิดเผยต่อบคุคลภำยนอก เช่น ต่อบรษิัทในเครือ ต่อผูใ้หบ้รกิำร

ประมวลผลภำยนอก โดยรวมทัง้ ขอ้มลูทั่วไป ขอ้มลูส่วนบคุคล ขอ้มลูที่มีควำมอ่อนไหว เช่นสขุภำพฯ หรือ ขอ้มลูอนั

เป็นควำมลบัของผูเ้อำประกนัภยั เป็นตน้) 

 11.2 วิธกีารรักษาขอ้มูลและความลับของผู้เอาประกนัภัย 



 ขอ้มลูและควำมลบัทัง้หมดของผูเ้อำประกนัจะตอ้งมีกระบวนกำรจดักำรรกัษำขอ้มลู ดงันี ้ 

• ...................................... (ระบรุำยละเอยีดเก่ียวกบัวิธีกำรรกัษำขอ้มลูและควำมลบัของผูเ้อำประกนัภยั) 

• ...................................... (ระบรุำยละเอยีดเก่ียวกบัวิธีเขำ้ถึงขอ้มลูและควำมลบัของผูเ้อำประกนัภยั) 

• ...................................... (ระบรุำยละเอยีดเก่ียวกบัระบบกำรรกัษำขอ้มลูและควำมลบัของผูเ้อำประกนัภยั) 

• ...................................... (ระบรุำยละเอยีดอื่นๆ) 
 

11.3 ช่องทางการสือ่สารกับผู้เอาประกันภัย 

• สำมำรถติดต่อหนว่ยงำน..................................................................................................................................... 

o ซึ่งรบัผิดชอบดำ้น: ............................................................................................................................... 

o หมำยเลขโทรศพัท:์ .............................................................................................................................. 

o ช่วงเวลำท ำกำร: .................................................................................................................................. 

o อีเมล: ................................................................................................................................................. 

o ไลน:์ ................................................................................................................................................... 

• หน่วยงำนอื่นๆ.................................................................................................................................................... 

o ซึ่งรบัผิดชอบดำ้น: ................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 
11.4 ช่องทางและกระบวนการการแจ้งเตือนเร่ืองร้องเรียน 

• สำมำรถติดต่อหนว่ยงำน..................................................................................................................................... 

o ซึ่งรบัผิดชอบดำ้น: ............................................................................................................................... 

o หมำยเลขโทรศพัท:์ .............................................................................................................................. 

o ช่วงเวลำท ำกำร: .................................................................................................................................. 

o อีเมล: ................................................................................................................................................. 

o ไลน:์ ................................................................................................................................................... 

• หน่วยงำนอื่นๆ.................................................................................................................................................... 

o ซึ่งรบัผิดชอบดำ้น: ................................................................................................................................ 
 

11.5 แผนการชดเชยให้ผู้เอาประกนั กรณีเกิดความผิดพลาดในการทดสอบ 

.........................................................................................................................................................................  

(อธิบำยแผนงำน ในรำยละเอียด หำกเกิดกรณีที่มีควำมผิดพลำดเกิดขึน้และส่งผลกระทบต่อผูเ้ขำ้รว่มโครงกำร

ทดสอบ หรือ ผูเ้อำประกนัภยั บรษิัทฯ จะชดเชยและเป็นผูร้บัผิดชอบอย่ำงไร เพียงใด ต่อผูไ้ดร้บัผลกระทบ) 

 

12. แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง (ความเสี่ยงทีค่าดว่าจะเกิดขึน้ระหว่างทดสอบ และแนวทางการบริหารความเสี่ยง
น้ัน) 



• ควำมเส่ียงดำ้น ……………………...........................................… (ระบชุื่อดำ้น ที่มคีวำมเส่ียงจะไดร้บัผลกระทบ)  

ซึ่งมีระดบัควำมเส่ียง ………………......................................…… (พดูถงึควำมเส่ียง เช่น สงู กลำง ต ่ำ มำก นอ้ย ฯ)  

เนื่องจำก ………………....……………………………………………......................................................................................... 

(อธิบำย ชีแ้จงเหตผุลเพื่อเสรมิวำ่ท ำไมถึงประเมินควำมเส่ียงเช่นนัน้)  

• ควำมเส่ียงดำ้น …………………………………………………………… (ระบชุื่อดำ้น ที่มคีวำมเส่ียงจะไดร้บัผลกระทบ)  

ซึ่งมีระดบัควำมเส่ียง ……………………………………………………. (พดูถึงควำมเส่ียง เช่น สงู กลำง ต ่ำ มำก นอ้ย ฯ)  

เนื่องจำก .................................................................................................................................................................. 

(อธิบำย ชีแ้จงเหตผุลเพื่อเสรมิวำ่ท ำไมถึงประเมินควำมเส่ียงเช่นนัน้)  

 

13. การบริหารจัดการด้านความม่ันคงปลอดภัยเทคโนโลยีสารสนเทศ ในกรณีทีร่ะบบสารสนเทศของผู้สมัครได้รับการ
รับรองตามมาตรฐานสากล โปรดระบุรายละเอียดของมาตรฐานพร้อมทัง้ชีแ้จงขอบเขตทีไ่ด้รับรอง 

...............................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................... 

(อธิบำยรำยละเอียดเก่ียวกบักำรจดักำรดำ้นควำมมั่นคงปลอดภยัเทคโนโลยีสำรสนเทศตำมมำตรฐำน มีกระบวนกำรอย่ำงไรบำ้ง 

พรอ้มทัง้ระบชุื่อ รำยละเอียดและขอบเขตของมำตรฐำนสำกลที่ไดร้บัรอง เช่น ISOabcdef เป็นตน้) 

 

14. แผนรองรับการการออกจากโครงการ Insurance Regulatory Sandbox 

 14.1 กรณีการทดสอบประสบความส าเร็จ 

 ................................................................................................................................................................................  

(อธิบำยแผนกำรด ำเนินงำนต่อไป ถำ้หำกกำรทดสอบประสบควำมส ำเรจ็ ไดผ้ลลพัธต์ำมที่ก ำหนดเป้ำหมำยและตวัชีว้ดัไว ้

เช่น จะยื่นขออนมุตัเิพื่อใชง้ำนเพิม่เติมในวงกวำ้งต่อไป หรือ จะน ำเสนอผลิตภณัฑด์งักล่ำวใหก้บักลุ่มลกูคำ้ XYZ เพื่อเพิม่ทำงเลือก

ดำ้นนวตักรรมเทคโนโลยีดำ้นกำรประกนัภยัใหก้บัอตุสำหกรรม เป็นตน้) 

 14.2 กรณีการทดสอบไม่ประสบความส าเร็จ 

 .................................................................................................................................................................................  

(อธิบำยแผนกำรด ำเนินงำนต่อไป ถำ้หำกกำรทดสอบประสบไมป่ระสบควำมส ำเรจ็ เช่น บรษิัทฯ จะกลบัไปปรบัปรุง

แผนกำรท ำงำนรวมถงึเป้ำหมำยของโครงกำรเพื่อเสนอเขำ้ทดสอบในครัง้ใหม่ เป็นตน้) 


